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 چکیده

 دس داَؼ ٔ استثاط کلايی ْذف پژْٔؼ داضش تشسعی ساتطّ يٓاست ْای استثاطی تا تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی     

دس سٔػ پژْٔؼ داضشجايؼّ ی آياسی ؽايم کهیّ داَؼ . ؽٓش دصفٕل تٕد(9-8-7ْای )يتٕعطّ أل پایّ آيٕصاٌ 

ًََّٕ پژْٔؼ ؽايم . يؾغٕل تّ تذقیم تٕدَذ 96-95ؽٓش دصفٕل کّ دس عال تذقیهی(9-8-7پایّ ْای )آيٕصاٌ 

غ آٔسی تشای جً. آيٕص دختش ٔ پغش تٕد کّ تش اعاط سٔػ ًََّٕ گیشی تقادفی طثمّ ای اَتخاب ؽذَذداَؼ 121

ٔ آصيٌٕ تجذیذ َظش ؽذِ يٓاست ( 1981)عؤانی 18ْای تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی سیف فشو اطلاػات اص پشعؾُايّ 

تّ يُظٕس تشسعی ٔ  سٔػ پژْٔؼ ًْثغتگی تٕد ٔ دس پژْٔؼ داضش.اعتفادِ ؽذ( 2114)ْای استثاطی کٕئیٍ داو

یافتّ ْا َؾاٌ داد تیٍ يٓاست ْای استثاطی ٔ . اعتفادِ گشدیذ سگشعیٌٕ چُذگاَّتجضیّ ٔ تذهیم اطلاػات اص سٔػ تذهیم 

 .ساتطّ يخثت ٔ يؼُاداس ٔجٕد داسدٔاستثاط کلايی داَؼ آيٕصاٌ  تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی

  
  ( 7-8-9يتٕعطّ أل پایّ) آيٕصاٌسٔاَؾُاختی، داَؼْای استثاطی، تٓضیغتیيٓاست: کهًات کهیذی
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 Mehran.mohebian@gmail.com – داَؾجٕی کاسؽُاعی اسؽذ يؾأسِ خإَادِ داَؾگاِ ػهٕو ٔ تذمیمات ٔادذ إْاص - 



دُْذِ ی اًْیت ایٍ لؾش تشای اجتًاع اعت، ؽٕد ٔ ایٍ َؾاٌآيٕص اَجاو يیتش سٔی لؾش داَؼتذمیمات تغیاسی 

آيٕصاٌ فؼهی اعت اص ایٍ سٔ تشسعی تٓضیغتی ی کؾٕس تا دعت تٕاًَُذ داَؼ ًْاَطٕس کّ يیذاَیى عکاٌ ْذایت آیُذِ

 .عتؽُاختی ٔ تلاػ تشای تٓثٕد علايت سٔاٌ آَٓا اص يٕضٕػات تغیاس يٓى اسٔاٌ

 تذمك تٕاَایي جٓت دس كًال تشاي تلاػ سا تٓضیغتي سٔاَؾُاختي (1392؛ تّ َمم اص خذاتخؼ ٔ کیاَی، 2114)سیف 

 فشد ْاي ٔ تٕاَایي اعتؼذادْا استماء تشاي تلاػ دس سٔاَؾُاختي دیذگاِ تٓضیغتي ایٍ دس .داَذ يي فشد ٔالؼي تانمِٕ ْاي

پژْٔؼ ْا َؾاٌ يی دْذ کّ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی تا ػًهکشد يؤحش تذقیهی، پیؾشفت تشای سعیذٌ  .ؽٕد يي يتجهي

ْاپشت، )تّ اْذاف ؽخقی، علايت تٓتش، افضایؼ سضایت ؽغهی ٔ کاْؼ غیثت اص کاس ساتطّ يخثت ٔ يؼُاداسی داسد 

 (.     1392؛ تّ َمم اص خذاتخؼ ٔ کیاَی، 2117؛ کیُگ، 2118؛ ساعم، 2118

 ؽُاختي تٓضیغتي سٔاٌ. داسد يختهف افشاد تشاي يتفأتي يؼاَي كّ اعت رُْي افطلادي سٔاٌ ؽُاختي، تٓضیغتي  

یك ساِ لاتم  دس سٔصيشِ صَذگي يكشس فؾاسْاي تُظیى ٔ يماتهّ تّ اعت لادس عانى كّ فشدي. اعت سٔاٌ علايت ًْاٌ

افشاد تا ادغاط تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی تالا ْیجاَات يخثت سا تجشتّ يی کُُذ ٔ اص دٕادث ٔ (. 2111ٔنض، )لثٕل اعت 

ٔلایغ پیشايٌٕ خٕد اسصیاتی يخثتی داسَذ، دس دانی کّ افشاد تا ادغاط تٓضیغتی پاییٍ، دٕادث ٔ ٔلایغ صَذگی ؽاٌ سا 

دیُش ٔ ًْکاساٌ، )ى سا تجشتّ يی کُُذ َايطهٕب اسصیاتی کشدِ، تیؾتش ْیجاَات يُفی َظیش اضطشاب، افغشدگی ٔ خؾ

پژْٔؼ ْا َؾاٌ يی دْذ کّ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی تا (. 1394؛ ؛ تّ َمم اص يٕلایی یغأنی ٔ ًْکاساٌ، 2112

ْاپشت، )ػًهکشد يؤحش تذقیهی، پیؾشفت تشای سعیذٌ تّ اْذاف ؽخقی ٔ علايت تٓتش ساتطّ يخثت ٔ يؼُاداسی داسد 

 (. 1392؛ تّ َمم اص خذاتخؼ ٔ کیاَی، 2117 ؛ کیُگ،2118؛ ساعم، 2118

ؽؼ يؤنفّ پزیشػ خٕد، استثاط يخثت تا دیگشاٌ، (  2112؛ تّ َمم اص گاسعیا، آسچش، يشادی، اَذسعٌٕ، 1989)سیف 

تغهظ تش يذیظ، خٕدپیشٔی، سؽذ فشدی ٔ ْذفًُذی دس صَذگی سا تّ ػُٕاٌ ػًهکشد سٔاٌ ؽُاختی يخثت تؼشیف کشدِ 

فّ ْى اص نذاظ َظشی ٔ ْى ػًهی، تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی سا تؼشیف يی کُُذ ٔ ادتًالاً آَچّ سا کّ ایٍ ؽؼ يؤن. اعت

عاختاس تٓضیغتی . اص َظش عاصگاسی تا سٔیذادْای صَذگی، علايت جغًی ٔ ْیجاَی يؤحش اعت سا تؾخیـ يی دْذ

دس يذل ؽؼ يؤنفّ ای . سائّ يی کُذسٔاٌ ؽُاختی َّ فمظ اص علايت سٔاٌ دًایت يی کُذ، تهکّ یک طشح اص تٓضیغتی ا

سیف اص تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی، پزیشػ خٕد اؽاسِ تّ داؽتٍ َگشػ يخثت َغثت تّ خٕد ٔ پزیشػ گزؽتّ صَذگی خٕیؼ 

، اص عٕی دیگش، صياَی خٕدپیشٔی تّ ٔجٕد يی آیذ کّ فشد خٕد سا دنیم (2115ْٕعش، اعپشیُگش ٔ پذسعکا، )داسد 

داؽتٍ استثاط يخثت تا دیگشاٌ تّ يؼُی کیفیت ساتطّ (. 2116تایٕئش ٔ يٕنذس، )ـ دْذ پیايذْای فؼانیت خٕد تؾخی

ْذفًُذی دس صَذگی تّ يؼُی داؽتٍ غایت ْا ٔ اْذافی کّ تّ (. 2112کی یظ، )خٕب داؽتٍ ٔ سضایت اص ساتطّ اعت 

ػلالّ تّ فؼانیت ْا ٔ  صَذگی جٓت ٔ يؼُا يی تخؾذ، داؽتٍ اْذاف تهُذ يذت ٔ کٕتاِ يذت دس صَذگی، َؾاٌ دادٌ

سٔیذادْای صَذگی ٔ دسگیش ؽذٌ يؤحش تا آَٓا ٔ ًْچُیٍ یافتٍ يؼُی تشای تلاػ ْا ٔ چانؼ ْای صَذگی خٕیؼ اعت 

يذیظ تّ يؼُای تٕاَایی تُظیى ٔ يذیشیت ايٕس صَذگی تّ ٔیژِ يغائم صَذگی  تش تغهظ(. 2118سیف ٔ عیُگش، )

ی ؽٕد فشد تتٕاَذ اتؼاد يختهف يذیظ ٔ ؽشایظ آٌ سا تا دذ ايکاٌ ادغاط تغهظ تش يذیظ تاػج ي. سٔصيشِ اعت

َٓایتاً سؽذ ؽخقی (. 1391؛ تّ َمم اص يذادی ٔ ًْکاساٌ، 2112کی یظ، )دعتکاسی کُذ، تغییش دْذ ٔ تٓثٕد تخؾذ

ذی تشای فشدی کّ ایٍ يؤنفّ سا داسد، دس فذد یادگیشی ٔ یافتٍ چیضْای جذی. تّ گؾٕدگی َغثت تّ تجاسب اؽاسِ داسد

 (.2116نیُذفٕسط ٔ ًْکاساٌ، )تٓثٕد صَذگی خٕیؼ اعت 

؛ 1987)ْانیُگش  .یکی اص صيیُّ ْایی کّ يٓاست ْای استثاطی تا آٌ ساتطّ يخثتی داسد، تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی اعت

داؽتٍ يٓاست ْای استثاطی سا ػثاست اص يٓاست ْایی يی داَذ کّ تشای ( 1389تّ َمم اص نیٕاسجاَی ٔ غفاسی، 

 ؽذِ فشاگشفتّ سفتاسْاي اَطثالي استثاطی ْاي يٓاست. استثاط يخثت تا دیگشاٌ ٔ پزیشػ تٕعظ آَاٌ ضشٔسی ْغتُذ

 كّ سفتاسْایي اص ٔ دْذ يخثت تشٔص ٔاكُؼ ْاي تاؽذ، داؽتّ يتماتم سٔاتظ دیگش تا افشاد يي عاصد لادس سا فشد كّ اعت

 تا استثاط گیشي گشِٔ، تؾخیـ خقٕفیات دس يٓاست ؽايم استثاطی ْاي يٓاست .اجتُاب ٔسصد داسَذ، يُفي پیايذ

 ؽخقي . اعت خٕیؼ كُتشل يٓاست ٔ ادغاعات خٕیؼ تؾخیـ دس غیشكلايي، استثاط دادٌ، ًْذسدي، گٕػ گشِٔ،

ياتغٌٕ . تضَذ دعت يؼیٍ ٔضؼیت دس يُاعة سفتاس ي ٔ اسائّ اَتخاب تّ تٕاَذ يي استثاطی اعت، يٓاست كّ داساي

تش آٌ اعت کّ يٓاست ْای استثاطی ٔ اجتًاػی، سفتاسْایی ْغتُذ کّ تش سٔاتظ ( 1385؛ تّ َمم اص یٕعفی، 1991)

ایٍ . تیٍ افشاد اص یک عٕ ٔ تٓذاؽت سٔاَی آَاٌ ٔ َیض ػًهکشد يفیذ ٔ يؤحش دس اجتًاع اص عٕی دیگش، تأحیش داسد

تذأو استثاط اجتًاػی اَذ ٔ ادتًال دسیافت تمٕیت يٓاست ْا يؾتًم تش سفتاسْایی ْغتُذ کّ يتضًٍ تٕاَایی ؽشٔع ٔ 

 . اجتًاػی سا تّ تیؾتشیٍ دذ يی سعاَُذ ٔ داسای ياْیتی تؼايهی، ٔاتغتّ تّ يٕلؼیت ٔ ْذفًُذ ْغتُذ



 لاتم جايؼّ َظش اص َذٕي كّ تّ اعت دیگشاٌ تا فشدي تیٍ سٔاتظ تشلشاسي تٕاَایي استثاطی يٓاست ْاي               

 داؽتّ دٔجاَثّ ْاي تٓشِ ٔ تٕدِ عٕديُذ ٔجايؼّ ؽخـ، خإَادِ تشاي دال دسػیٍ ٔ تشػشف يُطثك ًُذ،لثٕل، اسصؽ

 اي ٔجايؼّ عاصياٌ ، آعایؼ ْشاَغاٌ ٔ سادتي اػتًاد، ایًُي، يُثغ دیگش افشاد تا فًیًي ٔ گشو سٔاتظ داؽتٍ. تاؽُذ

 ْغتُذ، ؽايم یادگشفتُي استثاطی يٓاستٓاي(. 1377؛ تشجًّ تیگی ٔ فیشٔصتخت، 1994ْاسجی ٔ ًْکاساٌ، )اعت 

 ٔ يُاعة صياٌ يغتهضو اَذ، ًْشاِ يتُاعة ْاي پاعخ ٔ ٔاكُؾٓا َیت، تا لقذ، اَذ غیشكلايي ٔ كلايي سفتاسْاي

سعاَُذ  دذاكخشيي تّ سا اجتًاػي دیگشاٌ تمٕیتٓاي ْغتُذ ٔ يذیطي ػٕايم اص يتأحش تاؽُذ، يي خاؿ كُتشل سفتاسْاي

يٓاست ْای استثاطی تّ سفتاسْایی اطلاق يی ؽٕد (. 1377؛ تشجًّ تیگی ٔ فیشٔصتخت، 1994ْاسجی ٔ ًْکاساٌ، )

دغیٍ چاسی ٔ )کّ تّ فشد کًک يی کُذ ػٕاطف ٔ َیاصْای خٕد سا تّ دسعتی تیاٌ کُذ ٔ تّ اْذاف تیٍ فشدی دعت یاتذ 

تشای يخال : تّ ؽکم ْای يختهفی تؼشیف ؽذِ اعت دس يتٌٕ پژْٔؾی يفٕٓو يٓاست ْای استثاطی(. 1385دلأسپٕس، 

يٓاست ْای استثاطی سا ؽايم يٓاست ْایی يی داَذ کّ تشای تشلشاسی استثاط يؤحش تا دیگشاٌ ٔ ( 1987)ْانیُگش 

تٕاَایی گٕػ دادٌ  .يٓاست ْای استثاطی ؽايم يٓاست ْای يتفأتی ْغتُذ. کغة پزیشػ اص جاَة آَٓا ضشٔسی ْغتُذ

َاپ ٔ ْال، )، تٕاَایی دسیافت ٔ اسعال پیاو ْای ٔاضخ استثاطی (1995گهًٍ، )فؼالاَّ، يٓاس ٔ َظى دْی تّ ْیجاٌ ْا 

، تٕاَایی کؾف يؼُای آؽکاس ٔ ضًُی پیاو ْا دس استثاطات اجتًاػی، تٕاَایی دسک چگَٕگی تأحیش گزاسی تش (1992

اص جًهّ يًٓتشیٍ يٓاست ْای استثاطی ْغتُذ ( 1992َاپ ْٔال، )اٌ ٔ لاطؼیت تٕاَایی فٓى دیگش سٔاتظ اجتًاػی،

 (. 1385َمم اص دغیٍ چاسی ٔ دلأسپٕس، )

-داَؼتش ایٍ اعاط ْذف اص پژْٔؼ داضش تشسعی ساتطّ تیٍ يٓاست ْای استثاطی ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس 

فذد پاعخگٕیی تّ ایٍ عؤال اعت کّ ایا تیٍ يٓاست پژْٔؼ داضش دس . اعت ْای دصفٕلآيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌ

 ؟ساتطّ يؼُاداسی ٔجٕد داسد آيٕصاٌْای استثاطی ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی داَؼ

 

 اىمیت ً ضرًرت پژًىش -1-3

داسای يٓاست  آيٕصاٌکّ اَجاو پژْٔؼ داضش سا ضشٔسی يی عاصد ایٍ ٔالؼیت اعت کّ تا ؽُاعایی داَؼَکتّ ای 

ْای استثاطی ضؼیف يی تٕاٌ تّ الذايات يؾأسِ ای ٔ سٔاٌ دسياَی تشای تٓثٕد يٓاست ْای استثاطی آَٓا پشداخت ٔ 

ًْیٍ طٕس اگش يؾخـ گشدد کّ يٓاست ْای استثاطی تا تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی ٔ يؤنفّ ْای آٌ استثاط داسد، تشَايّ 

َکتّ آخش ایٍ . ؾجٕیاٌ ٔ دس َتیجّ تٓثٕد تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی آَٓا اَذیؾیذْایی تشای استماء يٓاست ْای استثاطی داَ



کّ پژْٔؼ داضش جضء يؼذٔد پژْٔؼ ْایی يذغٕب يی ؽٕد کّ دس ایشاٌ تّ تشسعی ساتطّ يٓاست ْای استثاطی ٔ 

 . تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی يی پشداصد

 اىداف پژًىش 

  آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼٔاٌ ؽُاختی دس تشسعی ساتطّ تیٍ يٓاست دسک پیاو ٔ تٓضیغتی س -1

  آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼتشسعی ساتطّ تیٍ يٓاست تُظیى ػٕاطف ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس  -2

 آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼتشسعی ساتطّ تیٍ يٓاست گٕػ دادٌ ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس  -3

 آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼتشسعی ساتطّ تیٍ يٓاست تیُؼ دس استثاط ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس  -4

 آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼ تشسعی ساتطّ تیٍ يٓاست لاطؼیت دس استثاط ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس -5

 فرضیو ىای پژًىش

 . ساتطّ ٔجٕد داسد آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼتیٍ يٓاست دسک پیاو ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس  -1

 .ساتطّ ٔجٕد داسد آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼتیٍ يٓاست تُظیى ػٕاطف ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس  -2

 .ساتطّ ٔجٕد داسد آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼتیٍ يٓاست گٕػ دادٌ ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس  -3

 .ساتطّ ٔجٕد داسد آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼ استثاط ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دستیٍ يٓاست تیُؼ دس  -4

 .ساتطّ ٔجٕد داسد آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼ تیٍ يٓاست لاطؼیت دس استثاط ٔ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی دس -5

 تعریف مفيٌمی ً عملیاتی متغیرىا

 تشاي يتفأتي يؼاَي كّ اعت رُْي افطلادي سٔاٌ ؽُاختي، تٓضیغتي :بيزیستی رًان شناختیتؼشیف يفٕٓيی ● 

یك ساِ لاتم لثٕل  دس سٔصيشِ صَذگي يكشس فؾاسْاي تُظیى ٔ يماتهّ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی تٕاَایی. داسد يختهف افشاد

 (.1393؛ تّ َمم اص فلادیاٌ ٔ ًْکاساٌ، 2111ٔنض، )اعت 

يٓاست ْای استثاطی تّ سفتاسْایی اطلاق يی ؽٕد کّ تّ فشد کًک يی کُذ  :ميارت ىای ارتباطیتؼشیف يفٕٓيی  ●

 (. 1385دغیٍ چاسی ٔ دلأسپٕس، )ػٕاطف ٔ َیاصْای خٕد سا تّ دسعتی تیاٌ کُذ ٔ تّ اْذاف تیٍ فشدی دعت یاتذ 

 

ْا اص  سٔاٌ ؽُاختي ػثاست اعت اص ًَشِ ای کّ آصيٕدَی تٓضیغتي :بيزیستی رًان شناختیتؼشیف ػًهیاتی ● 

 . عؤانی کغة يی کُُذ 18فشو ( 1981) پاعخگٕیی تّ پشعؾُايّ تٓضیغتی سٔاٌ ؽُاختی سیف

ػثاست اعت اص ًَشِ اي كّ آصيٕدَی تش اعاط يٓاست ْای استثاطی   :ميارت ىای ارتباطیتؼشیف ػًهیاتی ● 

  . يی آٔسد تّ دعت( 2114)پاعخگٕیی تّ پشعؾُايّ تجذیذ َظش ؽذِ يٓاست ْای استثاطی کٕئیٍ داو 



 یافتِ ّای تَغیفی 

 آهارُ ّای تَغیفی سي، جٌس ٍ ٍضعیت تأّل 

 آهذُ است.  1-1آهارُ ّای تَغیفی سي، جٌس در جذٍل 

 
 بٍ تفکیک جىسیت رستانیآمًزان سال آخر دب¬داوصآمارٌ َای سه  -1-1جديل 

 ضاخع ّا                               

 اًحزاف هعیار هیاًگیي حذاکثز حذاقل هتغیزّا 

 سه
 41/4 33/22 20 17 دختر

 51/3 76/22 20 17 پسر

 

پسز ٍ دختز تقزیثاً  آيٕصاٌ عال آخرش دتیشعرتاٌداَؼهطاّذُ هی ضَد هیاًگیي سٌی  1-1ّواًطَر کِ در جذٍل 

 پسز است.  آيٕصاٌ عال آخش دتیشعتاٌداَؼیکساى است ّزچٌذ داهٌِ سٌی داًطجَیاى دختز تیطتز اس 

 دختر ي پسر رستانیآمًزان سال آخر دب¬داوصآمارٌ َای تًصیفی متغیرَای پژيَص در 

آهارُ ّای تَغیفی )هیاًگیي ٍ اًحزاف هعیار( هتغیزّای َّش ّیجاًی، خَش تیٌی ٍ هْارت ّای ارتثاطی 

 آهذُ است.  2-4تِ تفکیک جٌسیت در جذٍل 
 ارتباطی ي خًش بیىیآمارٌ َای تًصیفی  ًَش َیجاوی، مُارت َای  -2-1جديل 

 ضاخع ّا                         

 اًحزاف هعیار هیاًگیي حذاکثز حذاقل هتغیزّا 

 هْارت ّای ارتثاطی
 30/21 46/87 134 39 دختز

 17/22 23/86 124 39 پسز

 درک پیام
 17/5 77/19 42 10 دختز

 88/5 37/19 44 10 پسز

 تٌظین عَاطف
 78/4 25/21 31 11 دختز

 32/5 18/21 32 12 پسز

 گَش دادى
 79/4 34/16 26 7 دختز

 06/5 11/16 24 7 پسز

 تیٌص در ارتثاط
 32/4 03/14 23 4 دختز

 60/4 76/13 21 4 پسز

 40/4 07/16 25 6 دختز قاطعیت ارتثاطی



 53/4 45/15 23 6 پسز

 تْشیستی رٍاى ضٌاختی
34/89 100 52 دختز  79/4  

47/65 87 48 پسز  40/6  

 

هطاّذُ هی ضَد در هْارت ّای ارتثاطی ٍ اتعااد آى ٍ ّونٌایي در تْشیساتی     2-1ّواًطَر کِ در جذٍل 

 رٍاى ضٌاختی هیاًگیي ًوزات داًطجَیاى دختز تیطتز اس داًطجَیاى پسز است. 

 یافتٍ َای استىباطی

 1-3تِ هٌظَر تزرسی فزضیِ اٍل تا پٌجن پژٍّص اس ّوثستگی پیزسَى استفادُ ضاذ. یافتاِ ّاا در جاذٍل     

 آهذُ است. 

ضرایب َمبستگی رابطٍ بیه ًَش َیجاوی ي مُارت َای ارتباطی  -3-1جديل   

هْارت ّای ارتثاطی          

 تْشیستی رٍاى ضٌاختی
 درک پیام ًوزُ کل 

تٌظین 

 عَاطف

گَش 

 دادى

در  تیٌص

 ارتثاط

قاطعیت 

 ارتثاطی

 تْشیستی رٍاى ضٌاختی

82/0** دختز  **78/0  **78/0  **85/0  **65/0  **64/0  

44/0** پسز  **40/0  **46/0  **50/0  **29/0  **25/0  

47/0** کل  **44/0  **48/0  **52/0  **34/0  **31/0  

P< 01/0  

هطاّذُ هی ضَد راتطِ تیي هْارت ّای ارتثاطی ٍ تْشیستی رٍاى ضٌاختی ّن  3-1ّواًطَر کِ در جذٍل 

هعٌادار  01/0در سطح ًوزُ کل ٍ ّن در سطح خزدُ هقیاس ّا در ّز دٍ جٌس ٍ در ًوًَِ کل در سطح 

 است. ایي یافتِ دلالت تز تأییذ فزضیِ اٍل تا ضطن پژٍّص دارد.

 گیری:ٍوتیج

راتطِ تیي هْارت ّای  پٌجن پژٍّص اس ّوثستگی پیزسَى استفادُ ضذ.تِ هٌظَر تزرسی فزضیِ اٍل تا 

ارتثاطی ٍ تْشیستی رٍاى ضٌاختی ّن در سطح ًوزُ کل ٍ ّن در سطح خزدُ هقیاس ّا در ّز دٍ جٌس ٍ 

 هعٌادار است. ایي یافتِ دلالت تز تأییذ فزضیِ اٍل تا ضطن پژٍّص دارد.  01/0در ًوًَِ کل در سطح 

ارتثاطی تِ هٌشلِ آى دستِ اس هْارت ّایی ّستٌذ کِ تِ ٍاسطِ آًْا افزاد هی تَاًٌذ درگیز  هْارت ّای     

تعاهل ّای تیي فزدی ٍ فزایٌذ ارتثطات ضًَذ. یعٌی فزایٌذی کِ افزاد در طی آى، اطلاعات، افکار ٍ احساس 

ذارًذ )ّاریج ٍ دیکسَى، ّای خَد را اس طزیق هثادلِ پیام ّای کلاهی ٍ غیزکلاهی تا یکذیگز در هیاى هی گ



(. ایي هْارت ّا هطتول تز هْارت ّای فزعی یا خزدُ هْارت ّای هزتَط 1385؛ تِ ًقل اس یَسفی، 2004

تِ درک پیام ّای کلاهی ٍ غیزکلاهی، ًظن دّی تِ ّیجاى ّا، گَش دادى، تیٌص ًسثت تِ ارتثاط ٍ قاطعیت 

(. هْارت 1384هی دٌّذ )حسیي چاری ٍ فذاکار،  در ارتثاط است کِ اساس هْارت ّای ارتثاطی را تطکیل

ّای ارتثاطی اس چٌاى اّویتی تزخَردارًذ کِ ًارسایی آًْا هی تَاًذ تا احساس تٌْایی، اضطزاب اجتواعی، 

؛ 2001افسزدگی، عشت ًفس پاییي ٍ عذم هَفقیت ضغلی ٍ تحػیلی ّوزاُ تاضذ )ٍیلیاهش ٍ سادیزٍ، 

 (.1385، ؛ تِ ًقل اس یَسفی2003اسپتشتزگ، 

هْارتْای ارتثاطی تَاًایی تزقزاری رٍاتط تیي فزدی تا دیگزاى است تِ ًحَی کِ اس ًظز جاهعِ قاتل      

قثَل، ارسضوٌذ، هٌطثق تزعزف ٍ درعیي حال تزای ضخع، خاًَادُ ٍجاهعِ سَدهٌذ تَدُ ٍ تْزُ ّای 

ایوٌی، اعتواد، راحتی ٍ آسایص دٍجاًثِ داضتِ تاضٌذ. داضتي رٍاتط گزم ٍ غویوی تا افزاد دیگز هٌثع 

(. 1377؛ تزجوِ تیگی ٍ فیزٍستخت، 1994ّزاًساى ، ساسهاى ٍجاهعِ ای است )ّارجی ٍ ّوکاراى، 

هْارتْای ارتثاطی یادگزفتٌی ّستٌذ، ضاهل رفتارّای کلاهی ٍ غیزکلاهی اًذ تا قػذ، ًیت، ٍاکٌطْا ٍ پاسخ 

زل رفتارّای خاظ هی تاضٌذ، هتأثز اس عَاهل هحیطی ّای هتٌاسة ّوزاُ اًذ، هستلشم سهاى هٌاسة ٍ کٌت

؛ تزجوِ تیگی ٍ 1994ّستٌذ ٍ تقَیتْای اجتواعی دیگزاى را تِ حذاکثزهی رساًٌذ )ّارجی ٍ ّوکاراى، 

 (.1377فیزٍستخت، 

 محديدیت َای پژيَص 

 پژٍّص حاضز دارای هحذٍدیت ّایی تِ ضزح سیز است:

یافتِ ّای پژٍّص حاضز تز اساس پاسخگَیی آسهَدًی ّا تِ پزسطٌاهِ تِ دست آهذُ است. هوکي  -1

 است تزخی خَدضاى را تْتز اس آًنِ کِ ّست ارسیاتی کزدُ تاضٌذ. 

پژٍّص حاضز یک پژٍّص ّوثستگی است ٍ طثیعتاً در پژٍّص ّای ّوثستگی تا توام تلاضی کِ  -3

زّای هشاحن ٍ هذاخلِ گز اًجام هی دٌّذ تاس ّن ًوی تَاى تزداضت رٍاتط پژٍّطگزاى در جْت کٌتزل هتغی

علیّ اس یافتِ ّای حاغل اس ّوثستگی تیي هتغیزّا داضت. در پژٍّص حاضز ًیش یافتِ ّا تایذ تِ عٌَاى 

احتوال ّایی در ًظز گزفتِ ضًَذ کِ در سایِ پژٍّص ّای تجزتی ٍ پژٍّص ّای دقیق تز هی تَاًٌذ 

 ی خَد را ًطاى دٌّذ.  غحت ٍ درست

پژٍّص حاضز در یک هقطع سهاًی هطخع تز رٍی آسهَدًی ّا غَرت گزفتِ است ٍ طثیعتاً ًوی  -4

تَاًذ رًٍذ تغییز ٍ تحَل هْارت ّای ارتثاطی ٍ تْشیستی رٍاى ضٌاختی در افزاد را در طی سهاى تحت 

 پَضص قزار دّذ.



 پیشىُادَای پژيَص

 ٌاهِ ّای اتعادی جْت سٌجص تْشیستی رٍاى ضٌاختی استفادُ گزدد.در پژٍّص ّای تعذی اس پزسط -1

پژٍّص حاضز دلالت تز ارتثاط هعٌادار تیي هْارت ّای ارتثاطی تا تْشیستی رٍاى ضٌاختی داضت. اس  -2

ایي رٍ پیطٌْاد هی گزدد اس رٍش ّای هذاخلِ ای جْت افشایص هْارت ّای ارتثاطی ٍ در ًتیجِ افشایص 

 ٌاختی داًطجَیاى دارای هْارت ّای ارتثاطی ضعیف استفادُ گزدد. تْشیستی رٍاى ض
 

 

 

 :يُاتغ

 

( آیا افزاد کوزٍ فاقذ هْارت ّای ارتثاطی اًذ؟ فػلٌاهِ 1385حسیي چاری، م ٍ دلاٍر پَر، م ا )

 . 123-135، 10، ضوارُ 3رٍاًطٌاساى ایزاًی، سال 

تزرسی تأثیز داًطگاُ تز هْارت ّای ارتثاطی تز اساس هقایسِ  .(1384) .م .ٍ فذاکار، م .،حسیي چاری، م

 -32، 15، ضوارُ 12داًص آهَساى ٍ داًطجَیاى. داًطَر رفتار، سال 

(. تزرسی ًقص عفَ در سلاهت ٍ تْشیستی داًطجَیاى. هجلِ تحقیقات 1392خذاتخص، م ٍ کیاًی، ف. )

 . 1050-1061، 10، ضوارُ 9ًظام سلاهت، سال 

 تز ضٌاختی رٍاى تْشیستی آهَسش (. تأثیز1393؛ آقایی، ا، آتص پَر، س. ح ٍ کاظوی، ا. )فلاحیاى، ر

ٍاحذ خَراسگاى )اغفْاى(. داًص ٍ پژٍّص در رٍاى  اسلاهی آساد داًطگاُ داًطجَیاى سلاهت رٍاى

 . 14-24(، 56)پیاپی  2، ضوارُ 15ضٌاسی کارتزدی، سال 

(. تزرسی راتطِ َّش ّیجاًی ٍ هْارت 1388قاضن ضْاًقی، م. )لیَارجاًی، ش.، گل هحوذ ًژاد، غ.، ٍ 

-89ّای اجتواعی داًص آهَساى دختز دٍرُ دتیزستاًی تیشَّش ٍ عادی ضْزستاى خَی در سال تحػیلی 

 .185-210، 5، ضوارُ 2. علَم تزتیتی، سال 88

تواعی تا پیطزفت (. تزرسی راتطِ َّش ّیجاًی ٍ هْارت ّای اج1389لیَارجاًی، ش.، ٍ غفاری، س. )

، 3. علَم تزتیتی، سال 1388-89تحػیلی داًص آهَساى هقطع دٍم هتَسطِ ضْز تثزیش در سال تحػیلی 

 . 71-88، 9ضوارُ 



(. پیص تیٌی کیفیت سًذگی تز اساس 1394هَلایی یساٍلی، ُ؛ تزجعلی، ا؛ هَلایی یساٍلی، م ٍ فذاکار، ج. )

هذاخلِ گزایاًِ رضایت اس سًذگی. فػلٌاهِ هطاٍرُ ٍ هؤلفِ ّای تْشیستی رٍاى ضٌاختی ریف: ًقص 

 . 7-20، 13، ضوارُ 4رٍاى درهاًی، سال 

(. هْارت ّای اجتواعی در ارتثاطات هیاى  فزدی. 1994ّارجی،  اٍ.، ساًذرس، کی.، ٍ دیکسَى، دی. )

 (، تْزاى: اًتطارات رضذ. 1377چاج سَم، تزجوِ خطایار تیگی ٍ هْزداد فیزٍستخت )

(. راتطِ َّش ّیجاًی ٍ هْارت ّای ارتثاطی در داًطجَیاى. فػلٌاهِ رٍاًطٌاساى 1385) .ف یَسفی،

 . 5-13، ظ 9، ضوارُ 3ایزاًی، سال 

(. تزرسی پایایی ٍ رٍایی هقیاس هْارت ّای اجتواعی هاتسَى ٍ هقایسِ 1381) .ٍ خیز، م .،یَسفی، ف

عولکزد دختزاى ٍ پسزاى دتیزستاًی در ایي هقیاس. هجلِ علَم اجتواعی ٍ اًساًی داًطگاُ ضیزاس، 

 . 147-158، 36، پیاپی 2، سال 18دٍرُ 


